
ELLOS COMPRAN Y VENDEN.

SOSTENEMOS Y CRECEMOS - 

PARA SIEMPRE.



"Cuando adquirimos una empresa, no solo 
compramos sus activos o su participación de 
mercado. También invertimos en el futuro de 
su gente, sus clientes y sus tecnología ".

-Mark Miller 
 Director General, Volaris Group
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Volaris Group comenzó hace más de 25 años 
cuando el líder en software de transporte 
público, Trapeze Group, se convirtió en la 
primera adquisición realizada por Constellation 
Software.

En el año 2011, Trapeze Group se dio cuenta 
de que había desarrollado experiencia en la 
adquisición e integración de empresas de 
software que podrían servir a otros mercados 
verticales. El liderazgo de la empresa continuó 
buscando crecimiento y vieron la necesidad de 
incorporar una nueva organización separada 
de Trapeze Group. Luego, nació un nuevo 
nombre para la organización más grande: 
Volaris Group. El nombre se inspiró en Polaris, 
una de las estrellas más brillantes entre las 
constelaciones. Volaris recibió el mandato de 

adquirir, fortalecer y hacer crecer empresas 
especializadas en software para nichos de 
mercado. 

Dentro de una década bajo Volaris, la empresa 
pudo crecer más allá de la vertical de tránsito, 
incluida la agroalimentación, la gestión de 
activos y la gestión de alquileres. La empresa 
también amplió su alcance global, con negocios 
adquiridos en Europa y América del Sur. Hoy, 
el Volaris Group ha crecido exitosamente a 
más de 50 países con base en un modelo de 
negocios descentralizado donde las empresas 
adquiridas conservan su autonomía y pueden 
acceder a capacitación continua. La empresa 
ha crecido a una escala verdaderamente global, 
con respeto por las culturas internacionales y 
capacidad de trabajo en varios idiomas.

01 La Historia 
de Volaris

NUESTROS MERCADOS PRINCIPALES:

Agroalimentaria 

Arte & Cultura 

Gestión De Activos & Logística 

Biociencias 

Comunicaciones & Medios De 

Comunicación Cumplimiento 

Construcción 

Industrias Creativas  

Gestión de Datos 

Gestión de Concesionarios 

Educación 

Ingeniería 

Gestión de Servicio Externo 

Servicios Financieros 

Tecnología Alimentaria 

Servicio de Comidas y Hospitalidad   

Administración Gubernamental 

Sector Sanitario 

Gestión Del Capital Humano 

Proveedor de Software Independiente 

Instalación 

Administración de Servicios de TI 

Justicia 

Servicios Lingüísticos 

Gestión de Bibliotecas 

Marino 

Gestión de Marketing 

Sin Ánimo De Lucro 

Transporte Para Personas  

Impresión & Publicación 

Tasación Inmobiliaria  

Energía Renovable  

Gestión de Alquilares  

Minorista 

Gestión de Riesgos 

Seguridad 

Bienestar Social 

Desarrollo de Software Gestión De Cadena 

de Suministro & Inventario 

Servicios Públicos

50 170 11.000 
 países

Más de Más de Más de 

empresas empleados



Nuestra 
Historia

2017 
Volaris expande su presencia 
en varias verticales a través 
de 14 adquisiciones más

2019 
Entrada en siete 
nuevas verticales: 
Gobierno, Sector 
Sanitario, 
Gestión Del 
Capital Humano, 
Gestión de 
Estacionamiento 
y tráfico, Tasación 
Inmobiliario, 
Bienestar Social y 
Servicios Públicos

2021
Entrada en dos 
nuevas verticales: 
Servicios 
Lingüísticos 
y Energías 
Renovables

1996 
Completamos 
nuestra primera 
adquisición que 
nos permitió 
expandir 
nuestras ofertas 
e ingresar al 
mercado de 
Transporte de 
Respuesta a la 
Demanda.

1998
Entrada en el mercado de 
Transporte Escolar K-12

2002–2004 
Tres 
adquisiciones 
más completadas

2008 
Entrada en cuatro 
nuevas verticales 
a través de 
múltiples 
adquisiciones: 
Agroalimentaria, 
Gestión de 
Activos y 
Logística, Justicia 
y Gestión de 
Alquileres

2007 
Entrada en 
la vertical 
de Bebidas

2009–2010 
6 adquisiciones 
más 
completadas

2012 
Entrada en 
tres nuevas 
verticales: 
Gestión de 
Las Artes y 
La Cultura, 
Servicios 
Financieros y 
Marino

2020
Expansión 
geográfica 
en Portugal 
y Noruega

2022
Expansión 
geográfica 
en África 

2016 
Entrada en 
las verticales 
Biociencias y Sin 
Ánimo De Lucro

2011 
Volaris 
Group se 
incorpora con 
el mandato 
de adquirir, 
fortalecer y 
hacer crecer 
los negocios 
de software 
del mercado 
vertical

2000 
Expansión geográfica 
en Europa

2005 
Expansión 
geográfica en 
Australia 2014 

Entrada en la vertical 
de Comunicaciones & 
Medios De Comunicación 

2018 
Entrada en la vertical de 
Industrias Creativas

2015 
Entrada en las 
verticales de 
Educación y 
Minorista

2013 
Entrada en la vertical de 
Gestión de Bibliotecas

1995 
Trapeze Group a formar
parte de Constellation 
Software Inc.
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¿Por Qué Debería Considerar 
Vender A Volaris?

UN HOGAR PERMANENTE  
PARA SU NEGOCIO

Seguimos fieles a los negocios que adquirimos. 
No hacemos el flipping ni revendemos las 
empresas que compramos, a diferencia de 
las empresas de capital privado o de capital 
de riesgo. Satisfacemos las necesidades de 
nuestros clientes a largo plazo manteniendo 
negocios para siempre e invirtiendo en 
productos y empleados.

GESTIÓN DEL TALENTO & EL INTERCAMBIO 
DE MEJORES PRÁCTICAS

Para construir un gran negocio necesita 
un fuerte grupo de talentos. Fomentamos 
una cultura de aprendizaje y brindamos 
oportunidades de desarrollo profesional para 
todos los niveles de la organización. Volaris 
regularmente reúne a una comunidad de 
profesionales en la misma industria para 
reuniones para fomentar la colaboración y 
la asociación y el intercambio de mejores 
prácticas. Invertimos en empleados y 
trabajamos con usted para desarrollar 
la próxima generación de líderes en su 
organización.

APOYO OPERATIVO Y FINANCIERO 
Hemos adquirido con éxito más de 700 
negocios de software con nuestra empresa 
matriz, Constellation Software Inc. Como 
adquirientes experimentados, tenemos la 
experiencia financiera y operativa requerida 
para hacer crecer las empresas de software 
de mercado vertical. Las empresas que se 
unen a nosotros obtienen acceso a capital para 
financiar iniciativas y buscar el crecimiento 
adquirido. 

ESTRUCTURA EMPRESARIAL 
DESCENTRALIZADA

Creemos que las mejores decisiones son 
tomadas por líderes con un conocimiento 
íntimo de su mercado vertical. Como parte 
de Volaris, puede continuar administrando 
su negocio como una empresa independiente 
mientras se beneficia porque pertenece a una 
organización global más grande. Obtendrá 
acceso a puntos de referencia obtenidos a 
través de cientos de adquisiciones que pueden 
ayudarlo a comprender las fortalezas y 
oportunidades de mejora de su negocio.
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El 77% de los 
líderes empresariales 
actuales ya estaban en 
sus puestos de trabajo 
en el momento de las 
adquisiciones o fueron 
promovidos dentro de 
sus organizaciones

promovido 
dentro de su 
organización

promovido 
fuera de su 
organización

llegó con la 
adquisición51% 

23% 

26% 

NUESTROS LÍDERES 
EMPRESARIALES
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Historias 
de Éxito

Worldwide Chain Stores ofrece sistemas de gestión de almacenes de vanguardia 
y soluciones de gestión de la fuerza laboral diseñadas para satisfacer las 
necesidades de los minoristas de comestibles, mayoristas, compañías 
farmacéuticas y fabricantes de bienes de consumo.

Joshila Makan se incorporó como directora 
ejecutiva en el año 2013 y se centró en 
desarrollar la próxima generación de 
productos de la empresa y lanzarlos a un 
mercado global. La empresa necesitaba 
un socio financiero sólido que la ayudara a 
impulsar su expansión. Volaris fue el único 
adquirente potencial que brindó a WCS el 
respaldo financiero que la empresa necesitaba 
sin comprometer a los clientes ni al personal. 
La gerencia de WCS quedó impresionada por 
la confianza que Volaris depositó en ellos para 
continuar dirigiendo el negocio a su manera.

ÉXITO POSTERIOR A LA ADQUISICIÓN: 
CRECIMIENTO RÉCORD

Desde que se unió a Volaris en 2019, WCS ha 
experimentado los tres años más rentables 
en la historia de la compañía y establecieron 
metas aún más ambiciosas para el futuro. 
Renovaron su enfoque en la evaluación 
comparativa y el análisis de datos para 
identificar la oportunidad de desarrollar el 
motor de marketing y ventas de la empresa 
para respaldar el impulso de la empresa hacia 
nuevos mercados. El crecimiento exponencial 
de la empresa ha creado nuevas trayectorias 
profesionales para los empleados existentes 
que anteriormente tenían oportunidades de 
desarrollo limitadas dentro de la pequeña 
empresa.

La empresa con sede en Australia también 
ofrece gestión de activos digitales (DAM) 
y sistemas de seguimiento y préstamo de 
equipos. Los clientes de Softlink incluyen 
escuelas primarias y secundarias, firmas 
profesionales y bibliotecas públicas.

 

Al evaluar a los posibles compradores, el 
exdirector general de Softlink, Nathan Godfrey, 
se preocupó especialmente por preservar la 
independencia de la empresa y garantizar 
la continuidad de sus operaciones. Softlink 
se siente atraído por el modelo de Volaris 
de mantener sus negocios independientes 
mientras les brinda apoyo financiero.

Softlink es un desarrollador líder de soluciones de administración de conocimiento, 
contenido y bibliotecas. Las soluciones ayudan a más de 10 000 organizaciones 
legales, corporativas, educativas, gubernamentales y públicas y bibliotecas en 108 
países.

ÉXITO POSTERIOR A LA ADQUISICIÓN: 
EXPANSIÓN DENTRO DE LA VERTICAL 
EDUCATIVA

Desde que se unió al Volaris Group, 
Softlink ha podido aprovechar los recursos 
proporcionados por Volaris para crecer 
y expandir su presencia en la vertical de 
Educación. Como resultado de una estrategia 
de adquisición y crecimiento guiada por 
Godfrey, la vertical de Educación de Volaris 
se ha expandido para incluir TASS y Edumate 
con sede en Australia y Furlong con sede en el 
Reino Unido. Godfrey también ha visto crecer 
sus oportunidades profesionales y ahora 
es gerente de cartera en Volaris. Supervisa 
varios negocios dentro de las verticales de 
Educación y Gestión de Bibliotecas.
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Las Ventajas 
de CSI

Volaris es un grupo operativo 
de Constellation Software Inc. 
(CSI). CSI es un proveedor 
de software y servicios para 
numerosas industrias del 
sector público y privado que se 
fundó en el año 1995. En total, 
CSI tiene presencia en más de 
100 mercados verticales en 
todo el mundo.

INVERSIÓN A LARGO PLAZO
CSI ha generado importantes flujos de caja y 
crecimiento de los ingresos desde su creación. 
Esta sólida base financiera le permite a CSI 
brindar a sus grupos operativos, como Volaris, 
capital para invertir en su empresa.

ALCANCE GLOBAL
Puede beneficiarse al conectar a sus empleados 
y clientes con los vastos recursos de nuestra 
organización sin dejar de ser autónomo.

Volaris puede brindarle a su negocio la 
seguridad financiera que solo una empresa 
grande y diversa con alcance global puede 
brindar.

RESPALDO FINANCIERO
Como empresa que cotiza en bolsa (TSX: CSU), 
CSI es un socio financiero transparente y fiable.

El respaldo financiero de CSI puede ayudar 
a fortalecer la credibilidad de su negocio, 
infundiendo confianza en las partes interesadas.

10% de propiedad de los empleados

6 grupos operativos Los 10 principales 
clientes representan 
menos del 5% de los 
ingresos

Más del Más de 

$ 6.6 mil millones en        
 ingresos totales

* Todas las cifras en $USD a partir de 2022

125 000
clientes en más de 100 países

45 000 
empleados en todo el mundo

Más de 

© 2023 Volaris Group Inc., its subsidiaries and affiliates. All rights reserved.
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en más de 100 mercados verticales 
en todo el mundo



volarisgroup.com


